海信 系统 实施 速度 加 快 3-5 售 
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海信 集团 是 总 部 位 于 中 国 青岛 的 一 家 快速 增长 的 企业 , 业务 包括 多 媒体 、 家 电 和 智能 IT 系统 。 集 团 最 
近 开 始 从 传统 家 电 和 电子 产品 制造 商 向 更 广泛 的 高 科技 运营 商 转型 。 为 了 改善 业务 交付 效率 、 资 源 利 
用 率 和 加 速 业 务 发 展 , 集团 将 云 计算 作为 一 项 关键 的 战略 , 并 开始 构建 一 个 共享 架构 。 在 与 行业 领导 
者 进行 对 标 后 , 集团 实施 了 基于 红 帆 OpenShift 的 平台 。 


软件 和 服务 
红 帽 "OpenShift” 


红 帆 咨询 


“通过 红 帆 的 产品 和 服务 , 我 们 能 够 构建 一 个 基 
于 Kubernetes 的 云 平台 , 而 且 该 平台 可 在 我 们 
需要 时 扩展 。” 


曲 栋 
海信 集团 基础 架构 与 云 服务 管理 部 部 长 


红 帽 官 方 微 信 


电器 


80,000 多 名 员 
工 , 54 个 办 事 处 


收益 

系统 实施 速度 加 快 3-5 倍 
资源 利用 率 提 高 60% 以 上 ， 
同时 降低 采购 成 本 


人 工 环境 设置 时 间 从 1-3 天 缩 
短 到 1 小 时 左右 


可 


可 


可 


现在 , 我 们 可 以 加 快 工 业 
工作 负载 的 安全 部 署 和 管 
理 , 以 所 高 整体 业务 的 敏 

捷 性 。 
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海信 集团 基础 架构 与 云 服 务 管理 部 部 长 
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淘汰 旧 有 系统 , 降低 成 本 , 增强 可 视 化 并 推动 业务 增长 


海信 是 一 家 快速 成 长 的 企业 , 经 莒 的 业务 包括 多 媒体 、 家 用 电器 和 智能 盯 系 统 , 而 且 集 团 正 在 向 更 多 元 化 
的 高 科技 运 营 商 转型 。 海信 的 传统 IT 配置 环境 不 仅 体 积 庞大 , 而 且 运 行 速度 缓慢 。 另 外 , IT 成 本 居 高 不 下 ， 
而 且 大 量 维护 和 许可 问题 使 情况 变 得 更 糟 。 这 导致 产品 交付 速度 缓慢 、 资 产 利 用 率 低 , 开发 速度 慢 。 


海信 集团 基础 架构 与 云 服务 管理 部 部 长 曲 栋 表 示 :“ 我 们 需要 提高 对 几 个 关键 业务 流程 和 应 用 的 可 视 化 ， 
主要 目的 是 改善 业务 交付 和 资源 利用 率 , 降低 硬件 采购 成 本 , 并 加 快 业 务 应 用 的 开发 速度 。 
通过 基于 红 帽 OpenShift 的 系统 满足 多 项 标准 


通过 使 用 红 帆 OpenShift、 红 帽 应 用 服务 和 红 帆 咨询 , 海信 构建 了 基于 容器 和 Kubernetes 的 云 平 台 , 用 于 
运行 数据 获取 和 分 析 工 具 、 数 据 库 和 DevOps 工 具 等 软件 组 件 , 以 加 快 新 服务 的 推出 , 支持 创新 , 并 提升 客 
户 体 验 。 该 项 目 一 个 关键 目标 是 满足 业务 顾问 、 开 发 、 测 试 、 运 维 人 员 以 及 管理 人 员 的 要 求 , 以 推动 系统 构 
建 、 运 行 、 维 护 , 提高 对 关键 流程 的 可 视 化 。 


海信 实施 的 容器 应 用 平台 以 红 帆 OpenShift 为 基础 构建 , 它 基于 开源 Kubernetes 作 为 核心 。 在 实施 过 程 中 ， 
项 目 团队 对 于 开源 社区 的 快速 创新 和 高 水 平 的 迭代 能 力 印 象 尤 为 深刻 。 曲 栋 表 示 :“ 通 过 红 帆 的 产品 和 服 
务 , 我 们 能 够 构建 一 个 基于 Kubernetes 的 云 平 台 , 而 且 该 平台 可 在 我 们 需要 时 扩展 。 现 在 , 我们 可 以 加 快 
工业 工作 负载 的 安全 部 署 和 管理 , 以 提高 整体 业务 的 敏捷 性 。” 


红 帆 咨询 团队 确保 项 目 实施 在 系统 架构 设计 、 项 目 实 施 和 上 线 过 程 等 方面 按 正 确 计划 进行 。 此 外 , 还 帮助 
快速 解决 实施 问题 , 确保 项 目 满足 关键 的 质量 和 时 限 要 求 , 并 且 成 功 上 线 。 


加 快 进程 , 提高 利用 率 , 以 实现 关键 收益 

应 用 交付 和 系统 实施 速度 提高 3-5 倍 

通过 支持 海信 构建 新 型 而 且 敏 捷 的 云 原生 应 用 , 系统 实施 速度 加 快 了 3-5 倍 。 
资源 利用 率 提高 60% 以 上 , 同时 降低 采购 成 本 


构建 基于 云 的 平台 后 ， 海信 集团 大 大 减少 了 对 传统 低 效 硬件 资源 部 署 方式 的 依赖 。 这 使 得 资源 利用 率 提 
高 了 60%, 便 件 采购 成 本 大 幅 降 低 。 


人 工 环境 设置 时 间 从 1-3 天 缩短 到 约 1 小 时 
自动 化 系统 部 署 显著 缩短 了 环境 设置 时 间 。 这些 任务 过 去 需要 1 到 3 天 , 现在 通常 在 1 小 时 左右 即 可 完成 。 
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红 帽 官 方 微 信 


客户 案例 分 析 


提升 客户 体验 , 增强 竞争 力 


除了 帮助 减少 资源 浪费 和 提高 利用 率 之 外 , PaaS 还 使 海信 集团 能 够 加 快 推出 新 服务 , 支持 “ 试 错 " 创新 ， 
并 且 更 全 面 地 提升 客户 体验 。 所 有 这 些 因素 最 终 增强 了 海信 的 整体 竞争 力 。 


与 传统 虚拟 化 和 laaS 相 比 , 实施 PaaS 平 台 为 各 业务 部 门 的 应 用 开发 和 运 维 团队 带 来 了 显著 的 优势 。 
因此 , 海信 集团 更 多 的 部 门 希 望 采 用 PaaS 解 决 万 双 。 


关于 海信 
海信 集团 是 中 国家 电 和 电子 产品 制造 商 跨国 企业 , 总 部 设 在 中 国 山东 省 青岛 市 。 


集团 成 立 于 1969 年 , 最 初 是 一 家 收音 机 制造 商 , 此 后 成 为 多 媒体 、 家 电 和 智能 IT 系 统领 域 的 全 球 领导 者 。 
最 近 , 集团 开始 转型 成 为 更 多 元 化 的 高 科技 运营 两 。 


About Red Hat Innovators in the Open 


创新 是 开源 的 核心 。 红 帽 客 户 采用 开源 技术 不 仅 改 变 了 自己 的 企业 , 而 且 还 改变 了 整个 行业 和 市 场 。 红 帽 开 放 创 新 者 充分 
展示 了 我 们 的 客户 如 何 使 用 企业 级 开源 解决 方案 来 应 对 最 来 手 的 业务 挑战 。 若 想 分 享 贵 司 的 故事 , 请 点 击 此 处 了 解 详情 。 


关于 红 帽 

红 帽 是 世界 领先 的 企业 开源 软件 解决 方案 供应 商 , 依托 强大 的 社区 支持 , 为 客户 提供 稳定 可 靠 而 且 高 性 能 的 Linux、 混 
合 云 、 容 器 和 Kubernetes 技术 。 红 帽 帮助 客户 集成 现 有 和 新 的 IT 应 用 , 开发 云 原生 应 用 , 在 业界 领先 的 操作 系统 上 开 
展 标准 化 作业 , 并 实现 复杂 环境 的 自动 化 、 安 全 防护 和 管理 。 和 凭借 一 流 的 支持 、 培 训 和 咨询 服务 , 红 帽 成 为 《财富 》500 
强 公司 备 受 信赖 的 顾问 。 作 为 众多 云 提供 商 、 系 统 集成 商 、 应 用 供应 商 、 客 户 和 开源 社区 的 战略 合作 伙伴 , 红 帆 致力 于 帮 
助 企 业 做 好 准备 , 拥抱 数字 化 未 来 。 
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